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Resumo

O trabalho busca evidenciar os beneficios de associar a andlise de dados com
ferramentas de visualizagdo para facilitar o desenho de politicas publicas mais eficientes,
identificando problemas de maneira clara e objetiva. Nesse sentido, o Painel do Censo Escolar
Alagoano informa a gestao estadual (Secretaria do Estado da Educacao) a situagao das escolas
da rede, dando uma visdo ampla da realidade das mesmas. O desenvolvimento da ferramenta
objetivou identificar gargalos no sistema educacional muitas vezes nao perceptiveis de outra
maneira, ou informagdes dificeis de se consolidar. O painel possibilitou a visualiza¢do de
maneira dinamica da situagdo das escolas do estado, principalmente no que se refere a
infraestrutura. Nesse sentido, tanto a alta gestdo (secretario estadual da educagdo) quanto os
gestores das escolas podem visualizar com facilidade a situagdo da escola nos mais diversos
quesitos. Anteriormente as analises eram realizadas contatando as escolas, o conhecimento da
rede estadual pela alta gestdo era limitado devido a capilaridade do setor.

Palavras-chave: Evidéncias; Censo Escolar; Visualizagao de Dados; Analise; Educacao.

1. Introducio

A discussdo acerca da importancia da construgdo de Politicas Publicas mais eficientes
tem ganhado cada vez mais relevancia na gestdo publica orientada a resultados e na academia,
fazendo com que o uso da abordagem de Politicas Publicas Baseadas em Evidéncias (PPBE)
se destaque.

Para iniciar a exposicao da elaboragdo de PPBE se faz necessdrio conceituar o termo
“evidéncias”. Na literatura, de maneira geral, o conceito ndo ¢ bem delimitado, e o termo ¢
definido como vago e multidimensional. Diversos autores conceituam de modos diferentes o
que se classifica ou ndo como evidéncia. Para os fins deste artigo foi considerada uma das
defini¢cdes encontradas em Pinheiro (2020), que afirma, dentre outras coisas, que evidéncias

sao produzidas através da coleta e tratamento sistematico de dados e informacdes.
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J& conceituado o termo, ¢ valido frisar a importancia de uma gestao publica orientada
a dados e informagdes para elaboracdo de PPBE, além da presenga de uma equipe técnica
responsavel por auxiliar os tomadores de decisdo. As evidéncias buscam a racionalizagdo do
processo decisorio, e isso se da a partir de investimentos tanto no treinamento da equipe,
quanto no uso de softwares cada vez mais sofisticados, que atendam as demandas da alta
gestao.

Apesar do destaque recente da abordagem das PPBE e da importancia que tem se dado
ao campo da ciéncia de dados, tanto nacional quanto internacionalmente, o uso de evidéncias
cientificas ainda ndo ocorre de maneira sistemdtica no desenho de politicas publicas, e
principalmente no Brasil, pouco se sabe sobre quais institui¢des usam a abordagem das PPBE
e qual metodologia ¢ seguida.

O presente trabalho buscara analisar a constru¢ao de uma ferramenta para a producao
de Politicas Publicas Educacionais Baseadas em Evidéncias - o Painel do Censo Escolar das
Escolas Estaduais de Alagoas. Assim, o objetivo ¢ entender como se deu o processo de
constru¢do de uma ferramenta que facilite a visualizagdo dos dados e como ela pode favorecer
o desenho de politicas. Para isso sera utilizado um referencial teorico, primeiramente
apresentando a abordagem das Politica Publicas Baseadas em Evidéncias (PPBE), o uso de
dados na educacdo (foco do trabalho), a importancia dos dados e das ferramentas de
visualizagao da informacgao, afinal ¢ a partir do que ¢ mostrado ao tomador de decisdo que
este ¢ possibilitado a identificar padrdes, problemas ou insights.

O foco na educagao foi dado por conta da importancia dessa atividade para os Estados
Brasileiros, tanto no numero de pessoas atingidas (o numero de alunos em escolas publicas),
quanto na importancia da propria educacdo para o desenvolvimento do individuo e da
sociedade.

A contribui¢do que o trabalho traz, ao se inserir no campo de analise das PPBE, ainda
pouco sistematizado na literatura, ¢ o destaque para a importancia de ferramentas como o
Painel do Censo Escolar, que através da coleta e tratamento sistematico de dados oferecem ao
gestor a possibilidade de racionalizar suas decisdes e também deixa evidente a necessidade da
gestdo publica valorizar o uso de dados, pois as ferramentas tem utilidade a partir do
momento que elas sdo apropriadas pelos responsaveis.

Por fim, vale frisar que o presente estudo ndo pretende definir evidéncias como o
unico elemento a se considerar nos contextos decisorios, apenas pontua a necessidade de se
olhar também para os dados, ndo esquecendo que as decisdes muitas vezes sao marcadas por

calculos politicos, afinal, para a elaboragdo de uma politica é preciso considerar diversos
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fatores que interagem entre si e que o agente politico deve ponderar, como a conjuntura

historica, cultural e institucional me que se vive.

2. Politicas Publicas Baseadas em Evidéncias (PPBE)

A construcdo de Politicas Publicas Baseadas em Evidéncias (PPBE) busca auxiliar a
tomada de decisdo dos agentes politicos, usando para isso as principais evidéncias de pesquisa
disponiveis sobre a area, geralmente de carater empirico (DAVIES, 2004), reduzindo, assim,
0 espago da intuicdo no processo de desenvolvimento de uma politica.

E importante, para conceituar as PPBE, se debrugar sobre o préprio conceito de
“evidéncias”, que podem ser entendidas como “resultados de pesquisas sistematicas voltadas
ao acumulo crescente de conhecimento” (DAVIES; NUTLEY; SMITH, 2000). O conceito ¢
multidimensional, e na literatura ndo ha um consenso na delimitagdo do que pode ou nao ser
considerado uma evidéncia.

Pinheiro (2020, p.1), caracteriza em uma lista ndo exaustiva que evidéncias cientificas
sdo os conhecimentos produzidos com o uso de métodos sistematizados ou reprodutiveis,
podendo abranger:

“1) identificag@o precisa de um problema de pesquisa, com varidveis
dependentes e independentes bem delimitadas; ii) revisdo da literatura
académica sobre o assunto; iii) coleta sistematica de dados ¢ informagdes;
iv) tratamento dos dados e informagdes com métodos quantitativos ou
qualitativos rigorosos; v) discussdo detalhada dos resultados; vi) publicacdo

dos resultados em periddicos cientificos; e vii) publicagdo em periddicos de

universidades ou institutos de pesquisa”

A incorporacao de métodos rigorosos de analise e pesquisa no processo de elaboracao
e implementacdo das politicas publicas busca melhorar a eficiéncia dos programas
desenvolvidos pelos governos (HEAD, 2010), além de evitar que estratégias pouco sucedidas
no passado continuem sendo usadas, criando assim uma base de conhecimento, baseada
também em experiéncias de outros municipios, estados ou paises.

A constru¢do de PPBE, como conceituou Pinheiro (2020) pode ser feita através da
coleta sistematica de dados e informagdes e do tratamento desses dados. Para isso ¢ necessario
uma base de dados com informacdes de qualidade, profissionais com capacidade técnica em
analise de dados e apoio politico-estratégico, ou seja, a formulagdo de PPBE precisa estar

respaldada na alta gestdo, para que de fato o desenho e implementag@o sejam bem sucedidos.
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Além disso, a formulagdo de politicas publicas ndo pode levar em consideragdo apenas
critérios técnicos; as escolhas politicas sempre serdo fundamentais, as evidéncias buscam
apenas auxiliar os tomadores de decisdo a realizarem escolhas mais racionais dentro do seu
campo ideologico.

Recuperando de maneira breve o histoérico das PPBE, as condi¢des para o surgimento
do conceito remontam os anos 1950, principalmente com o desenvolvimento de disciplinas de
avaliacdo e monitoramento de politicas publicas nos Estados Unidos. Além disso, a partir da
década de 1980, com o aumento na disponibilidade de informacdes e o new public manegment
— movimento que buscava modificar o modelo de gestdo do setor publico, trazendo
metodologias do setor privado, com o objetivo de produzir um governo mais eficiente e com
menos gastos — o tema voltou a tona, e vem ganhando destaque desde entdo.

Outra fonte de inspiragdo para as PPBE, foi o surgimento e consolida¢do da Medicina
Baseada em Evidéncias (MBE), também na década de 1980, que buscava auxiliar a tomada de
decisdo de médicos com base em pesquisas académicas com metodologias bem definidas, que
pudessem ser replicadas e avaliadas por demais pesquisadores.

No Brasil, a formag¢ao de um campo académico de Analise de Politicas Publicas se da
de maneira pouco sistematica. E principalmente a partir da constituicio de 1988 que a
produgdo de politicas publicas se torna menos centralizada no alto escaldo governamental,
permitindo a participag@o de outros atores e a producdo de conhecimento.

Atualmente, o tema estd ganhando cada vez mais relevancia, com diversos centros
oferecendo cursos de graduacdo e poés graduagdo em andlise e monitoramento de politicas
publicas — principalmente por conta do aumento expressivo da quantidade de dados
disponiveis. Assim, € esperado que a producao cientifica brasileira cresg¢a, principalmente no
que se refere as analises sobre as iniciativas dos ultimos anos, dado que esse tema ainda ¢

€scasso no pais.

2.1. Evidéncias na Educaciao — Censo Escolar
O Estado Brasileiro tem papel relevante na promo¢ao de Educagdo Basica para a
populagdo, que ¢ um direito assegurado pela Constituicdo Federal e pelo Estatuto da Crianga e
do Adolescente
A Lei n° 9.394/96, de Diretrizes ¢ Bases da Educagcdo Nacional (LDB), define as
responsabilidades de cada ente federativos: Unido, Distrito Federal, Estados ¢ Municipios, ¢

cada um deles organiza seu sistema de ensino, sendo a Unido a coordenadora da politica
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nacional de educacdo, articulando os diferentes niveis ¢ sistemas e exercendo funcao
normativa, redistributiva e supletiva (artigos 8°, 9°, 10 e 11).

Com relacao a Educac¢ao Basica, os Estados e o Distrito Federal sdo os incumbidos em
assegurar o Ensino Fundamental e oferecer de maneira prioritaria o Ensino Médio, enquanto
os Municipios e o Distrito Federal devem oferecer Educacao Infantil e de maneira prioritaria,
o Ensino Fundamental.

A educagdo basica publica corresponde, segundo dados da Sinopse Estatistica da
Educagdo Baésica de 2021 (INEP)’, a 83% das matriculas no Brasil, sio mais de 46 milhdes de
alunos matriculados em institui¢des publicas de ensino pelo pais, da educacdo infantil até o
ensino médio. Olhando para o tamanho ¢ a importancia dessa atividade, ¢ fato que o desenho
de Politicas Publicas Educacionais deve estar no foco dos governos, e a busca pela elaboracao
de Politicas cada vez mais eficientes deve guiar os técnicos e politicos.

Nesse sentido o Censo Escolar da Educacdo Basica, realizado anualmente pelo
INEP/MEC ¢é uma ferramenta essencial para balizar politicas publicas educacionais, a
pesquisa contém uma grande quantidade de informacdes acerca das matriculas, escolas,
turma, docentes e gestores de todas as redes de ensino do pais, cobrindo escolas publicas e
privadas, em uma parceria do INEP com as secretarias estaduais e municipais da educagdo. A
rica quantidade de informagdes ja mostra a importancia da pesquisa, que foi criada para
padronizar e aperfeicoar as estatisticas da Educacdo Basica Brasileira (LIMA; SOUZA,
2014).

E importante destacar que o Censo Escolar evoluiu de maneira consideravel ao longo
dos anos, agregando cada vez mais dados e tendo sua coleta facilitada pelo advento da
informatizacdo. Em uma breve retomada histérica, tem-se que a primeira Sinopse Estatistica
da Educagdo Bésica foi publicada em 1939, com dados de 1932. A partir dessa data, o 6érgao
responsavel pela pesquisa mudou diversas vezes, sendo que em 1997 o INEP assume como
unico responsavel pelas avaliagdes, pesquisas e estatisticas educacionais do governo federal.
Até 2006 o Censo era um formulario impresso, € a partir de 2007 ele passa a ser coletado por
um sistema online, o Educacenso, facilitando e agilizando a disseminacao dos resultados.

J& sdo inimeras as contribui¢des da pesquisa para a educagdo brasileira ao longo dos
anos, gragas ao Censo Escolar da Educagdo Basica foi possivel aumentar a equidade na
distribuicao dos recursos federais as escolas (do Fundo Nacional da Educacdo Basica -

FUNDEB, por exemplo), que ¢ realizada com base no nimero de matriculas de cada unidade

> Para mais detalhes, acessar: <https://www.gov.br/inep/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos/sinopses-
estatisticas>.
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educacional, além disso, cada estado e municipio pode ter uma visdo mais abrangente de sua

rede, e aproveitar os dados para melhorar a qualidade educacional.

2.2. Era dos Dados e Informacoes

2.2.1. Dados

Glaser e Strauss (1967) apresentaram uma metodologia que abordava uma nova
perspectiva de andlise, que culminou em uma série de discussdes nas Ciéncias Sociais, dado
que, em contraponto as teorias que buscavam analisar as hipdteses por meio das teses até
entdo utilizadas, os autores desenvolveram a Teoria Fundamentada nos Dados - TDF
(CHARMAZ, 2009), o que invertia a logica. Nesse sentido, percebe-se a importancia dos
dados para qualquer tipo de pesquisa, seja ela quantitativa ou qualitativa.

Charmaz (2009), detalha que a TFD utiliza métodos que possibilitam modelar e
remodelar os dados, a fim de que os elementos encontrados possam expandir e ampliar o
panorama do objeto de estudo, viabilizando ao pesquisador um olhar mais apurado e assertivo
da analise.

Cunha e Cavalcanti (2008, p. 112) conceitua “dado” como:

“A menor representacdo convencional e fundamental de uma informagdo
(fato, nogdo, objeto, nome proprio, nimero, estatistica, etc.) sob forma
analogica ou digital passivel de ser submetida a processamento manual ou
automatico. Em sentido mais amplo, toda a informagdo quantificavel
(mimeros, letras, graficos, imagens, sons ou outra combinagao desses tipos);
Sinais ou codigos usados para alimentacdo, processamento, ¢ producao de
um resultado. Dados bibliograficos: conjunto de elementos (autor, titulo,
local de edi¢do e outros dados empregados na descrigdo bibliografica) que
representam um documento especifico.”

Dado pode ser definido como uma sequéncia de quantificados ou quantificaveis.
Portanto um texto ¢ um dado, pois d4 inteligibilidade a informagdo. Sem o dado a informacao
se torna morbida em todos os seus aspectos.

J& a estatistica explica que o dado se refere a toda a informagdo recolhida de modo
sistematizado, ou seja, que se apresenta como uma informagdo. Desse modo, os dados
constituem um objeto extraido pelo pesquisador, a partir de varias definigdes tedricas para a
interpretacdo dos significados que constituem essa informacgao.

Como ja citado, a presenca de dados e informacdes de qualidade ¢ essencial para a
producdo de PPBE, tanto dados populacionais, obtidos através de instituicdes de pesquisa
como IBGE, IPEA, Ministério da Economia, entre outros, quanto dados internos da propria

governanga das politicas, que permitam o acompanhamento € monitoramentos das mesmas.



X1 CONGRESSO

6 CONSAD

DE GESTAO PUBLICA

Pontuado isso, o aumento do volume de dados disponiveis expandiu ainda mais a relevancia
das PPBE, principalmente porque torna a analise das politicas, em termos técnicos, cada vez
mais possivel de ser realizada.

A constru¢ao de PPBE necessita de dados e informagdes durante todo o processo,
tanto para a construgdo quanto para o monitoramento e avaliagdo. Atualmente o uso de
softwares de processamento de informagdes e a informatiza¢ao das coletas (entrevistas feitas
através de tablets), torna a tempestividade do dado cada vez maior, e aumenta a quantidade de
informacdes coletadas, facilitando o processo para os técnicos, que tem a sua disposi¢do mais

informagdes sobre o publico alvo da politica.

2.2.2. Visualizacao de dados

Spence (2001) afirma que a visualizacao de informagdes ¢ uma area da computagao
grafica e da interface com usudrio que tem como objetivo a apresentacdo de imagens e
graficos interativos para que os usudrios possam melhor entender os dados. Esta técnica
facilita a andlise de grandes quantidades de informacao, pois representam os dados a partir de
exibicao visual.

Val (2010) complementa que a visualizagdio ¢ muito mais que uma simples
amostragem de dados, ¢ uma maneira de tornar a leitura dos mesmos mais palatavel, assim
como possibilita o cruzamento dos dados disponiveis a fim de obter das informacdes reunidas
um conhecimento diverso. A partir dessa andlise, através da percep¢ao visual e dos graficos, ¢
possivel obter insights, extrair e gerar conhecimento.

A interpretacdo de Iliinsky & Steele (2011) é adequada para o objeto de estudo,
quando detalham que diferentes relagdes entre os dados necessitam de distintas técnicas e
abordagens a fim de que os aspectos mais interessantes para o usudrio sejam revelados. Sendo
assim, os valores inerentes, relacionamentos e estruturas dos dados devem ser considerados
no processo de decisdo sobre a técnica de visualizagdo mais adequada

O aumento da quantidade de dados, apesar de benéfico para o processo de construgdao
de uma PPBE, expandindo as fronteiras do que pode ser analisado, trouxe um desafio para os
técnicos — como transformar a grande quantidade de dados em informagao e auxiliar a tomada
de decisao do gestor.

Para isso, discutir formas de visualizacdo dos dados ¢ central, pois ¢ a partir da
visualiza¢do que o dado ¢ sumarizado e organizado, e € a partir do que o gestor ou agente
politico v& que ele pode tomar decisdes. Assim, discutir visualizacdo de dados ndo ¢ mera

questdo de design e estética, mas exige um entendimento grande das proprias informagdes e
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um estudo para que sejam feitas as escolhas corretas, tanto no que diz respeito ao tipo de
visualizagdo — o tipo de grafico que serd mostrado (barras, pizza, linha, etc), quanto a que
informacao se dara um destaque maior.

A visualizacdo permite que o gestor compreenda conceitos dificeis ou identifique
novos padrdes. Um grande avango na maneira de exibir o dado se deu com a possibilidade de
criagdo de graficos interativos, onde o tomador de decisdo pode filtrar a informagdo da
maneira como preferir, assim, um mesmo grafico pode ser desagregado de diversas maneiras.
As ferramentas capazes de criar esses produtos sdo nomeadas ferramentas de Business
Inteligence (BI), que auxiliam na tomada de decisdo do negdcio, seja ele publico ou privado.

Vale pontuar que o termo Bl ndo ¢ novo, ele advém dos anos 1960, ¢ foi se
desenvolvendo como um sistema para compartilhamento de dados e informagdes nas
instituicdes, ao longo dos anos se uniu aos modelos computacionais para atuar na tomada de
decisdo, sendo muito dependente de equipes especializadas de Tecnologia de Informacao.

Atualmente, ferramentas de BI, como s3o conhecidas, possibilitam a criagdo de
dashboards com diversas informacodes e visualizagdes diferentes de maneira muito mais
simples, permitindo que equipes ndo especializadas em andlise de sistemas ou tecnologia da
informagdo se debrucem sobre elas. Muitas vezes, por essas equipes estarem mais proximas
da area do negocio ou do produto final, elas constroem dashboards com insights importantes.

Essa inovagdo na area de visualizagdo de dados ocorreu devido a popularizacdo dos
programas de Self-Service Business Inteligence, como QlikView e o Powerbi, programas
intuitivos e de facil manipulagdo, que ndo exigem conhecimentos avangados em nenhuma
técnica de programagdo. Tais ferramentas sempre foram preponderantes no setor privado,
porém nos ultimos anos vé-se cada vez mais o setor publico se aproveitando delas, para
analise e processamento dos mais variados dados, acao fundamental, principalmente
considerando que a escala atendida pelo governo costuma ser superior & maioria das médias

empresas ¢ as decisdes costumam afetar boa parte da populagao.

3. Metodologia

Para Miguel (2010) a importancia metodologica de um trabalho pode ser explicada
pela necessidade de detalhamento cientifico adequado, pela busca da melhor abordagem para
enderecar as questdes da pesquisa.

Segundo Oliveira (1997, p. 57), “o método deriva da metodologia e trata do conjunto
de processos pelos quais se torna possivel conhecer uma determinada realidade, produzir

determinado objeto ou desenvolver certos procedimentos ou comportamentos”. Dessa forma,
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o método da a percep¢do de identificar, ao pesquisador, a forma pela qual alcangamos
determinado fim ou objetivo.

Do ponto de vista metodologico, sera realizada uma pesquisa descritiva, justamente
por ter como foco a descrigdao das Politicas Publicas Baseadas em Evidéncias. No tocante ao
processo de pesquisa, entende-se que este tem aspecto qualitativo uma vez que tenta examinar
e obter maiores esclarecimentos acerca do tema em questdo, bem como quantitativo, uma vez
que utiliza os microdados do Censo Escolar para alimentar o painel. E ¢ exploratério, porque
detalha a situagdo identificada e propde nova compreensdo, com a proposta de um roteiro
metodoldgico para a adogdo de PPBE.

No que tange aos métodos quantitativos, foram utilizados algumas estatisticas
derivadas, principalmente no célculo de alguns indicadores, como taxa de distorcdo idade-
série, bem como as visualizagdes seguem a teoria de estatistica descritiva para resumo e
apresentacdo de dados.

De modo resumido, para apresentar a importancia da visualizacdo dos dados para a
elaboracdo de PPBE o presente trabalho analisara o Painel do Censo Escolar Alagoano. Nesse
sentido, o artigo se utiliza da combinacdo de métodos tedricos e empiricos, analisando a
construcdo e evolugdo do Painel do Censo Escolar Alagoano como ferramenta de apoio no
desenho de politicas publicas.

O objetivo € explicar e explorar o objeto de pesquisa a partir de uma revisao tedrica
mas buscando também uma aplicacdo pratica. Ou seja, através da bibliografia esclarecer a
importancia da elaboragdo de politicas publicas bem embasadas por evidéncias, e nesse
sentido quais técnicas e ferramentas auxiliam os gestores na tomada de decisdo, € como o

painel se insere dentro desse escopo.

3.1. Base de Dados
Os dados para a alimentagdo do painel sdo extraidos dos microdados: do Censo
Escolar da Educagdao Basica — INEP/MEC. A coleta desses dados (preenchimento), ¢
realizada de maneira declaratéria, ou seja, as proprias instituigdes de ensino basico de todo o
pais realizam o preenchimento dos formularios no sistema.

Atualmente os dados coletados e disponibilizados sdao subdivididos em 5 partes:

§ Para mais detalhes ver: https://www.gov.br/inep/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos/microdados/censo-
escolar.
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1. Matriculas: com caracteristicas do aluno, como sexo, raga, idade, se possui ou ndo
deficiéncia, municipio de residéncia, escola em que estuda, etapa de ensino, uso de
transporte, etc.

2. Escolas: com caracteristicas estruturais da escola, localizacdo, dependéncia
administrativa, questdes relacionadas a infraestrutura fisica da escola (esgotamento
sanitario, iluminagdo, destinagdo de lixo, quadra, patio, banheiros, refeitorio,
quantidade de salas de aula), presenga ou ndo de equipamentos/internet
(computadores, recursos de audiovisual), quantidade de professores e funcionarios,
etc.

3. Turma: informagdes sobre a turma, como tipo de ensino (presencial ou EAD),
horéario, dias da semana, local de funcionamento, tipo da turma, disciplina
aplicada, entre outras.

4. Docente: assim como a base de matriculas, traz informagdes pessoais sobre os
docentes, matérias lecionadas e tipo de contratagdo.

5. Gestor: dados pessoais do gestor escolar.

3.2. Instrumentos de Coleta

Como a alimentacdo do painel se d4, basicamente, por meio de dados secundarios
(Microdados Censo Escolar), para realizar a coleta utiliza-se ferramentas de Business
Inteligence (BI), por meio do software Microsoft Powerbi e Machine Learning, com o “R” e
“Python”.

Vale salientar que os microdados sdo arquivos de volume considerdvel e requerem,
tanto softwares mais especificos quanto computadores com maior capacidade de
processamento. Para tal, esta pesquisa utiliza um processador Intel Core 15, com 8GB de

memoria RAM.

3.3. Processo de ETL e Carga de Dados
Trabalhar com microdados, de qualquer base, significa modelar a base para adequé-la
a finalidade desejada, ou seja, o processo de Extracdo, Tratamento e Limpeza (ETL) ¢ de
fundamental importancia para deixar os dados mais palatdveis, tanto do ponto de vista
operacional como gerencial.
Nesse sentido, o processo de ETL foi feito através de ferramentas de Machine
Learning, via script de programacdo. Assim, as atualizagdes podem ser agendadas,

eliminando ao méaximo o trabalho manual, o que otimiza a atividade.
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Uma vez que a base ¢ modelada, automaticamente, o processo de carga também ¢ feito
pelo Powerbi, ou seja, basta a fonte disponibilizar os dados que o script ¢ rodado e o painel
atualizado. Cabe considerar que a extingdo de acdes manuais reduzem, significativamente

possiveis erros.

4. Painel do Censo Escolar Alagoano
4.1. Antecedentes

E vélido destacar que a construgio do painel como ferramenta de visualizacdo de
dados e apoio a gestdo so se tornou possivel a partir do carater orientado a dados do governo
alagoano, que ja possui diversas ferramentas uteis ao gestores, como por exemplo o portal
“Alagoas em Dados e Informagdes™, que consolida uma série de dados acerca do estado e dos
municipios alagoanos, juntamente com mapas e painéis. As informag¢des abrangem as mais
diversas areas: Emprego, Atividade Econdmica, Indicadores de Competitividade, entre
outros.

O Alagoas em Dados e Informacgdes foi langado em 2012, completando 10 anos em
2022. Ou seja, o painel do Censo Escolar nao surge como ferramenta isolada, mas sim dentro
de um contexto em que o estado avanca para que todas as secretarias consigam tomar decisodes
mais racionalizadas, partindo do conhecimento da situacdo que as cerca. H4 um apoio

estratégico para o desenvolvimento dessas solugdes, essencial para o €xito das mesmas

4.2. O painel — Primeira Versao
Como ja citado acima, a quantidade de informagdes que o Censo Escolar possui é de
extrema importancia para balizar decisdes. Apesar da qualidade da pesquisa, 0 acesso aos
dados pelas Secretarias Estaduais € Municipais muitas vezes nao ¢ realizado de maneira a
aproveitar toda informacdo nele contida.

Os resultados do Censo sdo divulgados de duas maneiras:

1. Sinopse Estatistica, que consiste em uma planilha com as principais informagdes
acerca das matriculas de todos os estados e municipios, com dados ja agregados.

2. Microdados do Censo, divulgados de maneira desagregada, onde cada linha da
base de dados corresponde a um aluno/escola/docente/turma/gestor, com
informacdes mais completas e detalhadas, principalmente no que diz respeito

aqueles dados que ndo aparecem na Sinopse.

7 Para mais detalhes ver: https:/dados.al.gov.br/
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Para melhor aproveitar os dados provenientes da pesquisa, o Estado de Alagoas passou
a desenvolver, através da Secretaria do Estado do Planejamento, Gestdo e Patrimdnio
(SEPLAG/AL), um painel com essas informagdes, para que elas pudessem ser apresentadas
aos gestores de maneira mais visual, permitindo a rapida percepcdo dos problemas,
contribuindo assim para o desenvolvimento de politicas e programas mais assertivos.

O primeiro painel desenvolvido pela secretaria usou a ferramenta QlikView, e foi

construido em 2019 com os dados de 2018.

Figura 1. Censo Escolar — Escolas Estaduais Alagoanas — 2018, Pagina Resumo.

Principal Dashboard Pesfil Escola Escdlas Docentes Matricuias  Analise de Dispersdo @ Tabela Dindmica Mapas Mapas I Debug -

~ Escolas Estaduais - Censo Escolar 2018 AlLEduc -V 3.0
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Ensino Fundamental de 9 anos - 3° Ano B

Ensina Fundamental de 9 anas - 22 4na [l
Ensing Furdamental de 8 anos - 1°4no ]
) 153 107 Curso Téenlco Integrado (Ensino Média Integra... |
EBiblatecas e EJ&- Ensino Fundamental - Anos iniciais |
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Parda 104 578
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Freta 21
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e
286 5.235
Internet Computadores

Fonte dos dados: Censo Escolar 2018, Elaboragao: SEPLAG/AL

O painel possuia 12 abas, e se debrucava sobre praticamente todos os dados coletados
pelo Censo.

E interessante perceber, que apesar dos dados estarem disponiveis publicamente, pela
grande quantidade de registros ndo ¢ tao simples obter insights olhando para grandes tabelas,
por isso, a ideia de uma visualizacdo baseada em graficos e cards com informagdes pode
auxiliar o gestor.

A construcdo do painel foi feita em cooperagdo com a Secretaria da Educacdo do

Estado de Alagoas (SEDUC/AL), pois ¢ fundamental entender o que os gestores estdo
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buscando, ou seja, qual tipo de informagao eles precisam e sabem que o Censo Escolar coleta,
e como esse dado precisa ser mostrado para auxiliar de alguma maneira a tomada de decisao.
Assim, o processo de elaboragdo contou com diversas reunides entre os técnicos responsaveis
da SEPLAG e a SEDUC

Abaixo estdo as outras paginas do painel, e um resumo de todas as suas funcdes.

Figura 2 — Perfil Escola

Principal  Dashbosrd  PerfilEscola®  Escolas  Docentes  Matriculas  Anafse de Dispersdo @ TabelaDindmica  Mapas®  Mapas i@ Deb«.gl-

Escolas Estaduais - Censo Escolar 2018 AlEduc - V 3.0

Perfil Escola etaria de Estado do Planejamento, Gest3o e Patrimi
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Dependéncia Estadual Escols possui classs especial exclusiva Mo |Abastecimento de eneroia [Rede Publical
Mesorreqiso Leste Alagoanc Dastina do esaoko [Rede Publical
: Do o (ot P
Cidade Maceid Existe sanitdrio dentra do orédio da escola? Sim  |Aparehe de DVD Sim
Endereca AVENIDA FERNANDES LIMA Existe sanitério fora do prédio da escala? NS0 |Imoressora L W Computadores & Internet
Telefona Mo Informado A escola possui biblicteca? Sim__ |Copiadara Sm  |Banda largs Sim
eMail Mo Informada A escola Dossui cozinha? Sim_ |Retroprojetor =L e a— Sim
Dirstor(z) Mo Informada A escola possui laboratério de informatica? Sim  |Televisio Sim | Computadores pars usa dos lunos 10
Funciondrios 110 A escola possui lsboratéric de déndas? Sim_ (Foto/Filmadora Sim | Computadores para uso administrative | 6
Docentas &7 4 escols possui ssls de leitura? Sim  [Som Sim -
Salas d= Aula 22 A escolz possui quadra de esportes? Sim
Matricuizs 1535 A escola possui sala para a dirstoria? Sim Sexo Alunos
A escols possui szla para os orofessares? Sim =
A escols possui sala de atendimento especial? | NEo Al.ﬁm\a ngsw,;qua.ﬁ tmcavl . Sim W Feminino 88
EJA - Ensino Médio 114 TV
Ensino Médio - 18 Série 694 B
Ensing Médic - 22 Sirie 555 Abividade2 .
Ensina Mdic - 33 Série 2 - o I Pards
Atividaded -’ ND 623 44
Atividade5
Atividades 1.208 e A Aiunos/Turma

Fonte dos dados: Censo Escolar 2018, Elaboragdo: SEPLAG/AL

A Pagina “Perfil Escola” ¢ destinada aos gestores das unidades escolares,
possibilitando uma visdo geral sobre sua escola, um resumo da quantidade de matriculas,
funcionarios, docentes e salas, a presenca ou nao de algum equipamento infraestrutura além
de um resumo sobre caracteristicas dos alunos. A ferramenta ¢ importante ndo s6 para que a
propria escola tenha sempre um relatério de facil acesso acerca de sua situagdo, mas também
para descobrir, de maneira descentralizada, problemas no preenchimento do dado, pois cada
escola visualiza se o que foi preenchido realmente corresponde com a realidade da unidade.
Tal processo de checagem ¢ muito importante. tanto no que diz respeito a destinagdo de
recursos (caso haja erro no total de matriculas), quanto para os fins da propria pesquisa, que

visa retratar, da maneira mais real possivel a situagdo das escolas brasileiras.
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Figura 3 — Escolas
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Fonte dos dados: Censo Escolar 2018, Elaboragdo: SEPLAG/AL

A pagina “Escolas” mostra uma visdo das escolas agrupadas por caracteristicas, ou
seja, com ela a Secretaria Estadual da Educagdo tem uma visdo geral da situacdo de sua rede,
dado que antes sO se obtinha através de contato individual com as unidades. Através dessa
pagina ¢ possivel selecionar determinadas caracteristicas e visualizar, do lado direito, quais
escolas as possuem, ou seja, € possivel extrair relatorios acerca de escolas que possuem ou
ndo internet, computadores, dentre outras, podendo concentrar esforcos e verba nas escolas

que realmente necessitam de um aporte de infraestrutura.

Figura 4 — Docentes

Principal Dashboard Perfil Escala Escolas Docentes Matriculas Analiss de Dispers3o B Tabelz Dindmica Mapas Mapas Il Debug -
Escolas Estaduais - Censo Escolar 2018 ALEduc - V 3.0
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Fonte dos dados: Censo Escolar 2018, Elaboragcdo: SEPLAG/AL
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Figura 5 — Matriculas
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(CEPT DE CORURIPE MARTA ALICE BELTRAO DE CASTRO SIOUEIRA 79 . 21
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Fonte dos dados: Censo Escolar 2018, Elaboragao: SEPLAG/AL

As paginas “Docentes” e “Matriculas” trazem informagdes relevantes sobre a
composi¢do da rede estadual e podem munir a Secretaria de conhecimento acerca de alguns
gargalos. A primeira indica quais matérias possuem menos professores lecionando —
importante para o desenho de concursos — e qual a faixa etdria predominante (dado que auxilia
no calculo das aposentadorias dos proximos anos). Nas “Matriculas” ¢ possivel avaliar qual
escola possui mais alunos, qual raga predomina, a idade média de determinada etapa de
ensino, e outras informagdes relevantes para se entender e conhecer o publico alvo, que ¢
muito capilarizado em todos os municipios.

Nas outras paginas do painel ¢ possivel fazer relagdes entre os dados apresentados.

4.2.1. Mudanca da ferramenta — QlikView para Powerbi — Segunda Versao

Como apresentado acima, o painel construido em 2019 usou a ferramenta de
visualizagao de dados QlikView. Em 2020, com a declaragao da pandemia da Covid-19 e a
necessidade de publicizar os dados relativos a doenca, uma nova ferramenta ganhou destaque
no cenario nacional — o Powerbi, utilizado pela maioria dos estados para divulgar informagdes

referentes a quantidade de casos e Obitos. Nesse sentido, o Governo de Alagoas optou por
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também disponibilizar suas informacgdes em painéis do Powerbi, fazendo inclusive, a
migra¢do do painel do Censo Escolar.
Assim, a partir dos dados do Censo de 2019 o painel foi aprimorado e migrado para a

outra ferramenta. Atualmente a tltima atualizagao ¢ referente aos dados de 2021.

Figura 6 - Censo Escolar — Escolas Estaduais Alagoanas — 2020, Pagina Resumo.

*Clique aqui para visualizar o avango dos
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Fonte dos dados: Censo Escolar 2020, Elaboragcdo: SEPLAG/AL

As visualizagdes e funcionalidades se mantiveram em ambos os painéis, a mudanca de
layout buscou tornar ainda mais amigavel o acesso aos dados, para auxiliar o gestor no
conhecimento da rede educacional. Uma inovacao trazida juntamente com a migrag¢ao foi a
analise de outros dados, que complementam as informagdes do Censo — os indicadores

educacionais do estado, como mostram as figuras 7 e 8.
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Figura 7. IDEB — Escolas Estaduais Alagoas
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Fonte dos dados: INEP, Elaboragdo: SEPLAG/AL

Figura 8. Indicadores Educacionais - Alagoas
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Igreja Nova I >: <0
Pogo das Trincheiras [N -c.10
Inhapi I 22,15
Mata Grande I - 55
Delmire Gouveia NN 2135
Batalha I 2030
Traipu I 12,00
Matriz de Camaragibe I 1200
Unido dos Palmares 1345

530 Sebastido M 1110

Fonte dos dados: INEP, Elaboragdo: SEPLAG/AL



X1 CONGRESSO

6 CONSAD

DE GESTAO PUBLICA

No Powerbi o painel conta com um painel apéndice com 5 péginas (de indicadores
educacionais), além de 7 paginas no painel original: Uma capa, o resumo (Figura 6), uma
pagina destinada as caracteristicas de uma escola (onde o gestor da unidade pode selecionar
sua escola e observar os dados), uma pagina onde ¢ possivel identificar, de maneira
abrangente, quais escolas ndo possuem determinada caracteristica de infraestrutura, uma
pagina voltada a matriculas, uma para docentes ¢ por fim uma voltada para presenca de
computador/internet nas escolas, equipamentos — dado que ganhou importancia nos ultimos
anos, principalmente por conta do ensino hibrido.

Para o aprimoramento do painel os proximos passos consistem em relacionar as
informacdes do Censo Escolar com os indicadores educacionais, assim, o trabalho deixa de
ser apenas de coleta e sistematizagdo de dados e passa a gerar correlagdes, ou seja, a partir do
relacionamento entre indicadores de resultado (indicadores de performance do estado no que
diz respeito a qualidade da educagdo) e dados estruturais das escolas, quantidade de docentes,
funcionarios, etc, ¢ possivel entender quais variaveis mais afetam o desenvolvimento dos

alunos.

5. Resultados

Através da elaboracdo do painel e da sua constante atualizagdo e melhoria ao longo
dos ultimos 4 anos, a Secretaria Estadual da Educacdo possui uma ferramenta para auxiliar a
tomada de decisdo. Primeiramente através da visualizacdo de maneira abrangente do
panorama da rede estadual, entendendo quais escolas estdo em pior ou melhor situagdo em
relacdo a indicadores basicos: a quantidade de docentes por aluno e por sala, a quantidade de
alunos por turma, a quantidade de funcionarios em relagdo ao alunos, a presenga ou ndo de
elementos fundamentais de infraestrutura, como por exemplo coleta e tratamento de lixo e
esgoto, iluminacao, internet, quantidade de salas de aula, presenca de equipamentos digitais
entre outros. O entendimento pelo gestor desse panorama ja pode ser considerado uma
evolucdo, dado que a capilaridade da rede impede o conhecimento a fundo e in loco de todas
as escolas.

De maneira geral, os principais beneficios do painel, para o desenho e implementacdo
de politicas publica sdo: tomada de decisdes mais rapidas e assertivas; andlise das
informacdes e dados disponiveis em uma unica plataforma; caracterizagdo dos publicos,
espacos, demandas e planejamento das politicas educacionais; gestdo dos processos;

fundamentagao das aquisi¢des, entre outros.
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Diante deste cendrio, o painel auxiliou, de maneira direta e indireta varias politicas e
acdes que foram elaboradas e implementadas, com foco em melhorar a qualidade da

educacao.

Figura 9. Programas que sdo auxiliados, de forma direta ou indireta, pelo painel do Censo
Escolar

ALAGOAS

(YN
MAIS
MERENDA

conectay) “L‘
[:II‘I'.‘IFE‘E» SQar m CRIANGA ALAGOANA

MAIS+
PROFESSOR

Fonte: Governo do Estado de Alagoas

Quadro 1 — Detalhamento dos programas que sao auxiliados, de forma direta ou indireta, pelo
painel do Censo Escolar

| Programa | Detalhamento |
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Trata da organizagdo geral da escola, é relacionado a pequenas
Rumo as aulas reformas e aquisigdes, inclusive tecnologias — inclusive utiliza-se o
painel pra ver o que escola dispoe.

Baseado no nimero de matriculas, disponivel no painel, é realizado
Mais Merenda o suplemento, para a merenda escolar, dos recursos do PNAE, que
ndo sdo suficientes para atender a totalidade de alunos.

A partir do nimero de matriculas EJA, via painel, foi possivel

Vem que da Tempo planejar a ampliacdo bem como a constru¢do de laboratorios de
informadtica.
Programa que busca validar a base de professores do Censo
Conecta Mais Professores Escolar, correlacionando com o niumero de docentes que constam

na folha de pagamento do estado.

Dimensionamento da frota (compra de 6nibus) baseado no numero
de matriculas.

Mapeamento das matriculas de educacdo infantil para a construgdo
de creches.

Mais Professor Concursos sao planejados para o atendimento da demanda.
Ampliagdo ou construcdo de novas escolas naqueles municipios
onde a oferta ¢ insuficiente para atender a demanda.

Analisa os dados de infraestrutura das escola e implanta
laboratorios de informatica, cozinhas, etc.

Fonte: Governo do Estado de Alagoas.

Meu Transporte Novo

CRIA

Minha Escola Nova

Equipa Escola

E esperado que, em conjunto com a Secretaria da Educacdo o painel continue
agregando mais informacgdes relevantes e se transforme de fato em um instrumento importante

para auxiliar a construgdo de politicas publicas.

6. Consideracoes Finais

A necessidade de construir ferramentas para auxiliar a tomada de decisdo ¢
fundamental, logo o artigo contextualiza o caso Alagoano, mostrando o porqué da construcao
do painel e como ele pode ser um apoio a gestdo, criando visualizagdes que permitam aos
tomadores de decisdo descobrir padrdes ou insights nos dados que seriam dificeis de se
verificar sem um trabalho voltado a visualizacgao.

Ficou latente também que além da constru¢do da ferramenta ¢ necessario que a alta
gestdo esteja disposta a utilizé-la, por isso, o desenho deve ser sempre realizado com o apoio
direto das pessoas que atuam na ponta e também de atores estratégicos dentro do governo ou
da secretaria para qual tal ferramenta se destina.

Nesse sentido, percebe-se que o painel do Censo Escolar orienta a tomada de decisdo
para diversos programas, como citado ao longo deste trabalho.

A experiéncia do estado de Alagoas € pioneira, mostrando que uma gestao orientada a
dados pode gerar resultados positivos e contagiar todas as dreas do estado. Assim, o artigo

cumpre seu objetivo ao detalhar o caso Alagoano, e serve como referéncia para outras
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unidades da federagdo aplicarem ferramentas de visualizagdo de dados para o desenho das

politicas e também para o monitoramento das mesmas.
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